Доклад

о результатах и основных направлениях деятельности  Управления социальной политики  администрации города Орска за 2014 г.

Доклад о результатах и основных направлениях деятельности Управления социальной политики администрации города Орска» (далее – Доклад) подготовлен в соответствии с Положением о докладах о результатах и основных направлениях деятельности, утвержденным постановлением администрации      г. Орска от 31.12.2014 г. № 8401-п «Об утверждении Положения о докладах о результатах и основных направлениях деятельности». 

Управление социальной политики администрации города Орска (далее УСП), осуществляет свою деятельность с 01 ноября 2013 года на основании решения Орского городского Совета депутатов Оренбургской области от              2 октября 2013 г. № 39-654 «Об учреждении Управления социальной политики администрации города Орска», в соответствии с Федеральным законом от           6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации».
В соответствии с Положением «Об управлении социальной политики администрации города Орска», утвержденного Решением Орского городского Совета депутатов от 02.10.2013г. № 39-654 «Об учреждении Управления социальной политики администрации города Орска», УСП является отраслевым (функциональным) органом администрации города Орска и входит в структуру администрации города Орска.
УСП осуществляет свою деятельность самостоятельно во взаимодействии с федеральными органами государственной власти, органами государственной власти Оренбургской области, иными государственными органами, государственными органами других субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления, должностными лицами, общественными объединениями, иными организациями и гражданами.

Цель деятельности УСП формируется исходя из вопросов местного значения, установленных Федеральным законом от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», а так же главной цели развития города Орска - обеспечение в пределах своей компетенции единой социальной политики в отношении жителей города и стабильного улучшения качества жизни всех слоев населения города.

Главные цели деятельности УСП:

1) эффективно функционирующая в городе система, способствующая созданию условий для оказания медицинской помощи населению, предоставлению мер социальной поддержки отдельных категорий граждан, предусмотренных муниципальными правовыми актами;

2) удовлетворенность населения города Орска качеством предоставленных муниципальных услуг в области создания условий для оказания медицинской помощи населению, предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан.

      Для достижения указанных целей УСП выполняет следующие задачи:

     1) обеспечение в пределах своей компетенции реализации мер социальной поддержки отдельных категорий граждан, предусмотренных муниципальными правовыми актами;

2)  создание необходимых условий для оказания медицинской помощи населению и для реализации прав граждан в области своевременного и качественного оказания муниципальных услуг, предусмотренных действующей Конституцией РФ и соответствующими законами Российской Федерации и Оренбургской области, муниципальными правовыми актами, административными регламентами по предоставлению муниципальных услуг в социальной сфере и внутренней деятельности управления.

Решение этой задачи направлено на обеспечение учреждений здравоохранения города Орска квалифицированными кадрами. Перспективы развития системы здравоохранения предполагают обеспечение медицинских учреждений квалифицированными медицинскими кадрами, от которых зависит качество медицинской помощи.

Кадровая политика формируется с учетом изменений, происходящих в системе здравоохранения  и на основе перспективного прогноза потребности населения в медицинском, лекарственном, санитарно-гигиеническом обеспечении, с учетом показателей, отражающих состояние здоровья населения, и задач структурной перестройки отрасли. 

Для решения поставленной задачи приглашенным врачам-специалистам выплачиваются компенсационные выплаты, связанные с переездом на место работы в город Орск, что позволяет повысить укомплектованность врачебными кадрами, снизить коэффициент совместительства.

Для привлечения медицинских кадров в город также осуществляется целевая подготовка специалистов на основании договора по социальной поддержке студента в период обучения (после зачисления абитуриентов) между администрацией муниципального образования и учебным заведением (Оренбургской государственной медицинской академией) и обязательством по трудоустройству специалиста в ЛПУ города Орска. 
В соответствии с возложенными задачами УСП в 2014 году проведены следующие мероприятия:
1. Организация работы по назначению и выплате гражданам в установленном порядке пенсий, компенсаций, выплат и доплат социального характера, предусмотренных правовыми актами. За отчетный период вынесено 8 постановлений об установлении пенсии за выслугу лет лицам, замещавшим должности муниципальной службы. Ежемесячно в течении 2014 года производились следующие выплаты и компенсации:

 - по возмещению расходов по оплате жилого помещения и коммунальных услуг в размере 100%, лицам, удостоенным звания «Почетный гражданин города Орска» (9 человек) в общей сумме 145 520, 59 рублей;

 - пенсии за выслугу лет лицам, замещавшим муниципальные должности и должности муниципальной службы (70 человек) в общей сумме               3 656 627, 29 рублей;

 - компенсация за проезд в муниципальном городском и пригородном пассажирском транспорте лицам, награжденным муниципальной наградой «Материнство» (10 человек) в общей сумме 76 440 рублей.

2. Организация работы по обучению детей из малообеспеченных семей в высших учебных заведениях по муниципальной квоте. За отчетный период  проведено 2 заседания комиссии по предоставлению муниципальной квоты. Предоставлено муниципальной квоты на общую сумму 330 275 рублей.
3. Организация работы по признанию граждан малоимущими в целях предоставления им жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам социального найма. За отчетный период было вынесено 23 постановления о признании граждан малоимущими. Всего признано малоимущими 183 человека.
4. Организация проведения муниципальных акций социальной направленности. В рамках подготовки к проведению муниципальных акций социальной направленности подготовлено 14 постановлений. УСП приняло участие в организации и проведении следующих акций и мероприятий социальной направленности:

- День матери;

-Международный день инвалидов;

-День Героев Отечества;
 - собери ребенка в школу;
- мероприятие, посвященное 25- летнему юбилею вывода войск из Афганистана;

- городской  конкурс «Лучшая многодетная семья Орска 2014 года»;

- День памяти погибших в радиационных авариях и катастрофах;

 
- День России;

 
- День Победы;

 
- День пожилого человека;

 
- День памяти и скорби;

 
- День башкирской культуры;

 
- День казахской культуры;

 

- мероприятие,  посвященное 60-годовщине войсковых учений на Тоцком полигоне;

-Рождественские утренники для детей-инвалидов, детей-сирот и опекаемых детей, детей из многодетных и малообеспеченных семей, детей, вынужденно покинувших территорию Украины.

На мероприятиях были вручены ценные подарки, подарочные наборы и кондитерские изделия.

5. Оплата проезда детям и одному сопровождающему лицу при направлении на специальное лечение. За отчетный период УСП осуществило 3 выплаты по оплате проезда детям и одному сопровождающему лицу при направлении на специальное лечение на общую сумму 5 360 рублей..
6. Организация работы  по привлечению медицинских работников в лечебно-профилактические учреждения города, которая включает в себя:
- единовременную выплату приглашенным в город Орск врачам-специалистам. За отчетный период 6 приглашенным врачам-специалистам выплачена единовременная выплата в общей сумме 345 000 рублей;
 - компенсацию расходов на оплату найма жилого помещения приглашенным в город Орск врачам-специалистам. Ежемесячно в течении  2014 года производилась компенсация  расходов на оплату найма жилого помещения 15 приглашенным в город Орск врачам-специалистам в общей сумме            824 268, 26 рублей. 
7. Возмещение затрат, связанных с пребыванием в высшем учебном заведении, студентам, обучающимся в рамках целевой подготовки и заключившим контракт о целевой подготовке специалистов с высшим медицинским образованием. За отчетный период 30 студентам ежемесячно возмещались указанные затраты на общую сумму 329 365,00 рублей.                                                                                                                                                                                                                                                             

 8. Разработка и осуществление мер, направленных на укрепление межнационального и межконфессионального согласия.
 

9. Поддержка и развитие языков и культуры народов Российской Федерации, проживающих на территории муниципального образования.
10. Реализация прав национальных меньшинств.
11. Обеспечение социальной и культурной адаптации мигрантов. За отчетный период были проведены следующие мероприятия:

 - даны 1500 устных консультаций гражданам, вынужденно покинувшим территорию Украины;

 -  разработана Памятка гражданам, прибывшим с территории Украины с пошаговым разъяснением обращения указанных граждан в компетентные органы г. Орска;

 - была достигнута договоренность с ООО «Перевод Центр» о бесплатном переводе гражданам. вынужденно покинувшим территорию Украины, документов с украинского на русский язык;
 - была достигнута договоренность с нотариусами г. Орска о бесплатном заверении переведенных документов;
 - ежедневно в Министерство социального развития Оренбургской области предоставлялись ежедневные отчеты с информацией о прибывших. выбывших и размещенных в пунктах временного размещения на территории г. Орска граждан, вынужденно покинувших территорию Украины;  

 - во исполнение Указа Губернатора Оренбургской области от 25.07.2014г. № 467-ук, были подготовлены 2 постановления «Об оказании содействия в организации временного размещения и социально-бытового обустройства лиц, вынужденно покинувших территорию Украины и находящихся в пунктах временного размещения на территории муниципального образования «Город Орск»;
 - подготовлены и заключены два Соглашения о взаимодействии и сотрудничестве в сфере защиты прав и интересов лиц, вынужденно покинувших территорию Украины между Министерством социального развития Оренбургской области, Муниципальным учреждением администрации г. Орска и ИП Кривко О.Н., между Министерством социального развития Оренбургской области, Муниципальным учреждением администрации г. Орска и МАУ «Детский оздоровительный лагерь «Лесная сказка г. Орска».
12. Профилактика межнациональных (межэтнических) конфликтов, в соответствии с Федеральным законом N 131-ФЗ от 06 октября 2003 г. "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации.
13. Организация работы  по исполнению наказов, поступивших от избирателей в ходе выборов главы города Орска (август – октябрь 2010 года). 

Всего наказов, находящихся на контроле УСП - 33. По состоянию на                  01.01.2015 года  выполнено  - 27 пунктов (82 %). 
В 2014 году УСП были подготовлены и заключены:

 -  Соглашение между Муниципальным учреждением администрации г. Орска и Орским городским отделением Оренбургской областной общественной организации пенсионеров, инвалидов, ветеранов войн, труда Вооруженных Сил и правоохранительных органов (далее – Орский городской Совет ветеранов) о взаимодействии, защите прав и интересов ветеранов, улучшения из благосостояния и активизации работы по патриотическому воспитанию подрастающего поколения.

В рамках указанного Соглашения УСП совместно с  Орским городским Советом   ветеранов проведена организация поздравлений с юбилеями ветеранов и проживающих в  г. Орске почетных граждан города,  проведена работа по увековечению памяти погибших воинов при защите Отечества.

 -    Соглашение между Муниципальным учреждением администрации г. Орска и Орской городской общественной организацией «Союз матерей воинов, погибших за Отечество» (далее – ОГОО «Союз матерей воинов, погибших за Отечество») о  взаимодействии, улучшении социально-правового положения семей военнослужащих, погибших в боевых действиях, при исполнении служебного долга и активизации работы по патриотическому воспитанию подрастающего поколения. 


За отчетный период УСП рассмотрено 268 письменных обращений и жалоб граждан, поступивших в администрацию г. Орска по различным вопросам.
В основной массе ответы на обращения граждан содержали консультационно-рекомендательный характер.


При выполнении указанных функций применяется адресный подход к отдельным категориям граждан, имеющих особый социальный статус в соответствии с действующим законодательством. Решение задачи сопровождается мониторингом качества оказания услуг и удовлетворенности клиентов при предоставлении мер социальной поддержки.

Усилия УСП  в 2014г. были сосредоточены  на решении проблем, связанных с социальным обеспечением и адресной поддержкой отдельных категорий граждан. Сохраняется тенденция к 100% охвату  граждан, подтвердивших свое право на меры социальной  поддержки. Формы работы с населением постоянно совершенствуются, исходя из потребностей обслуживаемых категорий нуждающегося населения.
Показатели о результатах и основных направлениях деятельности УСП представлены в приложении № 1.

В приложении № 2 приведено распределение фактических и планируемых расходов УСП по непрограммным расходам.


Главная задача УСП, которую необходимо осуществить в ближайшие три года, состоит в повышении результативности социальной поддержки отдельных категорий населения, доступности и качества услуг, как фактора роста социального благополучия жителей города с учетом демографических и экономических условий, а также их собственных возможностей.



Выполнение этой задачи будет сопровождаться комплексным межведомственным взаимодействием и социальным партнерством.  

В целях реализации указанных направлений деятельности будут осуществляться стратегические цели и тактические задачи, учитываемые показателями, характеризующими основные результаты деятельности.

Начальник  управления: 



                           Н.Ж. Аймуратова
