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к постановлению 


администрации города Орска
от __________ № __________
ДОКЛАД

о результатах и основных направлениях деятельности

"Администрации города Орска" за 2016 год
Доклад о результатах и основных направлениях деятельности "Администрации города Орска" за 2016 год (далее – доклад) сформирован с учетом постановления администрации города Орска от 31 декабря 2014 года № 8401-п «Об утверждении Положения о докладах о результатах и основных направлениях деятельности».
В 2016 году "Администрация города Орска" осуществляла свою деятельность в рамках следующих муниципальных программ:

1. «Реализация молодежной политики в городе Орске на 2014-2020 годы».

2. «Здоровая молодежь – сильная молодежь» города Орска на 2014 - 2016 годы».

3. «Культура города Орска на 2014-2020 годы».

4. «О развитии малого и среднего предпринимательства в городе Орске на 2014-2020 годы».

5. «Повышение эффективности муниципального управления в городе Орске на 2014-2020 годы».

6. «Эффективное управление и распоряжение муниципальной казной на 2014-2020 годы».

7. «Развитие сельскохозяйственного производства и сельских территорий г. Орска на 2014-2020 годы».
8. «Защита населения и территорий муниципального образования «Город Орск» от чрезвычайных ситуаций, обеспечение пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах на 2016-2020 годы».
Фактическая сумма расходов в рамках муниципальных программ составляет 240 940,43 тыс. руб., доля фактических расходов на финансирование мероприятий программ в общей сумме расходов по "Администрации города Орска" – 57,6%.
 В рамках реализации муниципальной программы «О развитии малого и среднего предпринимательства в городе Орске на 2014-2020 годы» специалистами управления по перспективному развитию и работе с предприятиями малого и среднего бизнеса, торговле и наружной рекламе администрации города совместно со специалистами МБУ «БИ «Орский» было оказано 436 бесплатных консультаций субъектам малого предпринимательства и гражданам, желающим начать свое дело, что на 2,3% меньше, чем в 2015 году. Снижение вызвано тем, что утратило силу постановление администрации города Орска от 24 июня 2016 г. № 3586-п «Об утверждении административного регламента администрации города Орска по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление консультационной и информационной поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства», поэтому в IV квартале 2016 года управлением по перспективному развитию и работе с предприятиями малого и среднего бизнеса, торговле и наружной рекламе администрации города услуга не оказывалась.

В мае 2016 года "Администрацией города Орска" были проведены мероприятия, посвященные празднованию Дня российского предпринимательства в городе Орске.

В целях упрощения доступа субъектов малого и среднего предпринимательства к кредитным ресурсам в 2014 году был подписан агентский договор между МБУ «БИ «Орский» и некоммерческой организацией «Оренбургский областной фонд поддержки малого предпринимательства». В 2016 году была проведена 41 консультация по вопросу получения микрозаймов, что на 39% меньше, чем в 2015 году. Вместе с тем, 10 представителей малого и среднего предпринимательства города Орска получили микрозаймы на общую сумму 14 850,0 тыс. руб. (в 2015 году было одобрено 6 заявок на получение микрозаймов на общую сумму 3 690,0 тыс. руб.).
          В рамках реализации муниципальной программы города Орска «Повышение эффективности муниципального управления в городе Орске на 2014-2020 годы» в 2016 году отраслевыми (функциональными) и территориальными органами администрации города была продолжена работа по административно-правовой регламентации муниципальных услуг, предоставляемых "Администрацией города Орска", а также осуществлялись пересмотр и актуализация утвержденных административных регламентов. Так, за 2016 год было утверждено 6 административных регламентов предоставления муниципальных услуг и 16 административных регламентов предоставления услуг подведомственными учреждениями. Утвержденные административные регламенты размещены на официальном портале "Администрации города Орска" (www.orsk-adm.ru) в разделе «Муниципальные услуги».

Кроме того, специалистами управления по перспективному развитию и работе с предприятиями малого и среднего бизнеса, торговле и наружной рекламе администрации города был проведен ежегодный мониторинг качества и доступности предоставления 70 государственных и муниципальных услуг, в ходе которого было опрошено 10 883 человека и выявлено, что уровень удовлетворенности граждан качеством предоставления государственных и муниципальных услуг по результатам опроса составил 99% (сохранился на том же уровне, что и в 2015 году).

В целях организации поэтапного перевода муниципальных услуг в электронный вид в администрации города утвержден план-график перехода на предоставление услуг в электронной форме.

В 2016 году стала доступна 1 муниципальная услуга в электронном виде – «Запись ребенка в детский сад». За 2016 год данной электронной услугой воспользовались 98 заявителей, что в 2,8 раз больше, чем в 2015 году. Отклонение от плановых значений обусловлено тем, что не разработаны административные регламенты органами исполнительной власти Оренбургской области, что не дает возможность привести в соответствие действующие административные регламенты.
В 2016 году продолжило свою работу МАУ «МФЦ г. Орска», в октябре были открыты 2 отдельно выделенных окна - «окна для бизнеса». По итогам 2016 года перечень услуг для бизнеса МАУ «МФЦ г. Орска» включает 83 услуги.

Всего перечень услуг МАУ «МФЦ г. Орска» на конец 2016 года включает 166 услуг, в том числе 121 государственную услугу, 37 муниципальных, 4 услуги некоммерческих организаций, 2 услуги МУП «ОПТС», 1 услугу ЕСИА, 1 услугу УЭК (на конец 2015 года предоставлялось 63 государственных и 29 муниципальных услуг).
За 2016 год в МАУ «МФЦ г. Орска» обратилось 122 467 заявителей, что в 2,12 раз больше значения прошлого года.

С апреля 2015 года "Администрация города Орска" является оператором Единой системы идентификации и аутентификации (ЕСИА) по подтверждению личностей заявителей на Портале государственных услуг. Так, по итогам 2016 года было подтверждено 4 080 учетных записей заявителей, что в 2,97 раз больше, чем в 2015 году.

В 2016 году началась работа по переводу системы менеджмента качества администрации города на новую версию международного стандарта ИСО 9001:2015.
В рамках подпрограммы «Реализация модели национальной политики в г. Орске на 2014-2020 годы» муниципальной программы «Культура города Орска на 2014-2020 годы» в 2016 году комитетом по делам молодежи администрации города было выполнено следующее:

1) проведен городской фестиваль Дружбы народов при участии 10 учебных заведений города;

2) организованы четыре развлекательные площадки для детей в День России;

3) организован и проведен выездной лагерь по подготовке добровольцев «Толерантность молодежи» на территории МАУ «ДОЛ «Дружба».
Доля подростков и молодежи в возрасте от 14 до 30 лет, вовлеченных в этнокультурные мероприятия, от общего количества подростков и молодежи в 2016 году составила 14,62%, что на 0,12% больше значения 2015 года. Управлением по связям с общественностью и национальной политике администрации города в течение 2016 года ежедневно проводился анализ материалов, опубликованных в печатных и электронных СМИ города, на предмет наличия проявлений экстремизма и национализма, были проанализированы итоги социологического исследования «Этноконфессиональные отношения и угрозы экстремизма и терроризма в приграничном городе Орске». Проведенное исследование не выявило катастрофического изменения межнациональных и межконфессиональных отношений. Кроме того, был проведен ежегодный конкурс журналистских работ среди СМИ города «Орск – город многонациональной культуры, дружбы и согласия». 
В рамках реализации муниципальной программы «Развитие сельскохозяйственного производства и сельских территорий г. Орска на 2014-2020 годы» в области поддержки сельскохозяйственного производства на территории г. Орска специалистами отдела по сельскому хозяйству администрации города проводились мероприятия по развитию малых форм хозяйствования в агропромышленном комплексе на территории муниципального образования «Город Орск», оказывалось содействие в получении малыми формами хозяйствования дотаций и субсидий за животноводческую продукцию, а также кредитов на развитие крестьянско-фермерского и личного подсобного хозяйства,  а также на создание заготовительных и снабженческо-сбытовых структур; проведены совещания по весенне-полевым работам в 2016 году и по вопросам подготовки к проведению уборки урожая в 2016 году. 


В рамках муниципальной программы «Реализация молодежной политики в городе Орске на 2014-2020 годы» реализовывались мероприятия двух подпрограмм:

1. «Поддержка талантливой молодежи города Орска на 2014-2020 годы»: в 2015 году было организовано и проведено 9 городских мероприятий для учащихся, студентов высших и средне-специальных учебных заведений города, молодых семей.

Доля подростков и молодежи в возрасте от 14 до 30 лет, вовлеченных в городские мероприятия, от общего количества подростков и молодежи составляет 23,98%, что на 11,28% больше значения 2015 года.

Доля подростков и молодежи в возрасте от 14 до 30 лет, вовлеченных в военно-патриотические мероприятия, от общего количества подростков и молодежи составляет 26,3%, что на 10,1% больше значения 2015 года.

2. «Обеспечение жильем молодых семей на территории муниципального образования «Город Орск» на 2014-2020 годы»: администрацией города создавалась долгосрочная и гарантированная система поддержки молодых семей в решении жилищной проблемы для улучшения демографической ситуации в городе Орске. 

В 2016 году при плане 89 было выдано 89 сертификатов на получение социальной выплаты для улучшения жилищных условий, что на 34 сертификата меньше, чем в 2015 году. В 2017 году запланирована выдача 29 сертификатов. 

В рамках муниципальной программы города Орска «Здоровая молодежь – сильная молодежь» города Орска на 2014-2020 годы» реализовывались 2 подпрограммы:

1. «Комплексные меры противодействия злоупотреблению наркотиками и их незаконному обороту в городе Орске на 2014-2020 годы». Специалисты комитета по делам молодежи администрации города совместно со специалистами управления образования администрации города формировали позитивное отношение к жизни у подрастающего поколения и молодежи с помощью повышения эффективности профилактической работы, направленной на предупреждение возникновения наркомании, а также на противодействие злоупотреблению наркотическими средствами и их незаконному обороту на территории города Орска. В 2016 году было проведено 58 публичных мероприятий, направленных на профилактику наркомании среди молодежи от 7 до 30 лет. В 2016 году доля молодежи, вовлеченной в профилактические мероприятия, в общем количестве молодежи в возрасте от 7 до 30 лет составила 39,0 %, что на 3,7% больше, чем в 2015 году.

2. «Профилактика правонарушений в городе Орске на 2014-2016 годы».

В 2016 году в целом по городу было проведено 186 профилактических мероприятий, направленных на снижение уровня правонарушений, что  в 2,48 раза больше запланированных.

Согласно плану работ опорными пунктами охраны правопорядка (ОПОП) проводились заседания Советов общественности, проведено          855 рейдовых мероприятий, направленных на профилактику преступлений и правонарушений, совершаемых несовершеннолетними, проводились профилактические беседы, а также осуществлялся личный прием граждан по рассмотрению жалоб и заявлений. В 2016 году в опорные пункты охраны правопорядка обратилось 10 564 граждан города.
В процессе своей деятельности ОПОП активно взаимодействуют с   общественными организациями районов и  спортивными инструкторами по месту жительства. В 2016 году проведено 56 культурно-массовых и спортивных мероприятий при участии детей, состоящих на учете в комиссии по делам несовершеннолетних.
В рамках муниципальной программы «Защита населения и территорий муниципального образования «Город Орск» от чрезвычайных ситуаций, обеспечения пожарной безопасности и безопасности людей на водных объектах на 2016-2020 годы» реализованы две подпрограммы:

1. «Снижение рисков и смягчение последствий чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера в городе Орске на 2016-2020 годы». Специалистами служб защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций и служб гражданской обороны проводился мониторинг оперативной обстановки в городе; отработано и перенаправлено в дежурно-диспетчерскую службу (ДДС) города 16065 обращений граждан; доведено оперативной информации до ДДС и руководящего состава города 13185 сообщений.
2. «Обеспечение безопасности населения и защита территории муниципального образования «Город Орск» от опасностей, возникающих при ведении военных действий или вследствие этих действий, а также при возникновении чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера на 2016-2020 годы».

В рамках реализации подпрограммы «Энергосбережение и повышение энергетической эффективности» муниципальной программы «Эффективное управление и распоряжение муниципальной казной на 2014 - 2020 годы» специалистами управления экономики администрации города осуществлялось методическое руководство по заполнению информации об энергопотреблении муниципальными учреждениями на интернет-ресурсе финансового управления администрации города в разделе «Энергосбережение», что позволяет анализировать потребление энергоресурсов; в мае 2016 года составлен и утвержден топливно-энергетический баланс города Орска.

В результате проводимых мероприятий по установке теплового пункта в 2016 году по сравнению с 2015 годом в "Администрации города Орска" было достигнуто снижение тепловой энергии на 75,0 Гкал. 

Показатели достижения целей муниципальных программ, подпрограмм муниципальных программ, реализуемых "Администрацией города Орска" в 2016 году, представлены в приложении № 1 к докладу.

Распределение ассигнований городского бюджета, администрируемых "Администрацией города Орска", по муниципальным программам и непрограммной части расходов представлено в приложении № 2 к докладу.

В 2015 году администрация города Орска создавала нормативную базу для формирования благоприятной инвестиционной среды. Так, постановлением администрации города Орска от 09.04.2015 г. № 1973-п была утверждена «дорожная карта» (план мероприятий) по внедрению Стандарта деятельности органов местного самоуправления по обеспечению благоприятного инвестиционного климата в муниципальном образовании (далее – Стандарт). В 2016 осуществлялось непосредственно применение данных инструментов на практике.

  Важным результатом реализации Стандарта является созданный и действующий Общественный совет по инвестиционному климату и развитию малого и среднего предпринимательства. В 2016 году проведено 4 заседания «проектного офиса» (временной рабочей группы администрации города Орска) по внедрению Стандарта и 4 заседания Общественного совета по инвестиционному климату и развитию малого и среднего предпринимательства в соответствии с утвержденным планом. 
На заседании Совета в первом квартале 2016 года был рассмотрен инвестиционный проект «Строительство тепличного комплекса для выращивания овощной продукции (огурцы, помидоры) и зеленых культур (салат)». Проект был обсужден и рекомендован членами Совета к дальнейшему сопровождению данного проекта на всех стадиях его реализации.

В декабре  2016 года на заседании Общественного совета по инвестиционному климату и развитию малого и среднего предпринимательства был рассмотрен вопрос «Рассмотрение инвестиционных проектов малого и среднего предпринимательства». 

Было принято решение одобрить представленный инвестиционный проект «Завод по производству абразивного порошка в г. Орск», внести его в реестр приоритетных инвестиционных проектов   г. Орска, заключить инвестиционный договор и оказать муниципальную поддержку в виде предоставления льготы по уплате земельного налога в соответствии с существующей нормативно-правовой базой.

В рамках реализации Стандарта деятельности органов местного самоуправления по обеспечению благоприятного инвестиционного климата в муниципальном образовании «Город Орск» был создан интернет-ресурс «Инвестиционный портал города Орск» по адресу: Инвесторск.рф.

          В 2016 году на портале размещено 46 новостных статей, разработан раздел «Финансовая грамотность» (19 статей), с целью улучшения функционирования портала разработан раздел «Отзывы и предложения». Кроме того, разработан раздел  «Конкурсы» в рамках повышения посещаемости и узнаваемости Инвестиционного портала г. Орска. Систематически проводится актуализация и пополнение информации в разделах Инвестиционного портала города Орска.

На Инвестиционном портале города Орска представлена информация о планируемых и реализуемых на территории муниципального образования инвестиционных проектах. 

В 2016 году принималось участие и организованы следующие мероприятия по укреплению  и активизации внешних связей города Орска, повышению его имиджа и инвестиционной привлекательности: 
Принималось участие:
1. В международном молодёжном образовательном форуме «Евразия»  (7 — 11 сентября 2016 года, г. Оренбург). 

2. В IV международном инвестиционном форуме  «AKTOBE INVEST-2016» (28 сентября 2016 года, г. Актобе, Республика Казахстан).

3. В VI Международном форуме «Оренбуржье – сердце Евразии 2016» (24 – 25 ноября 2016 года в г. Оренбурге).
Организованы:

1. Фотоконкурс «Мой Орск».

2. Конкурс эссе «Орск – город трудовой славы».
В 2017 году и в среднесрочной перспективе "Администрацией города Орска" будет продолжена реализация мероприятий действующих муниципальных программ, а также рассмотрение возможности вхождения в государственные программы для достижения главной стратегической цели развития города – стабильного улучшения качества жизни всех слоев населения города.

